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Allgemeine Geschäftsbedingungen  

1. Geltungsbereich  
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Angebote, Verkäufe und Lieferungen 
von K-Tech GmbH (wir / uns) an unsere Kunden (Käufer). Die AGB gelten ausschliesslich. 
Abweichende Geschäftsbedingungen des Käufers sind nur gültig, wenn sie von uns schriftlich 
bestätigt werden. Die Geschäftsbedingungen des Käufers verpflichten uns nicht, auch wenn wir ihnen 
nicht ausdrücklich widersprechen.  

Bis zu einer gegenteiligen schriftlichen Vereinbarung zwischen uns und dem Käufer gelten diese AGB 
für den gesamten gegenwärtigen und künftigen Geschäftsverkehr mit uns, auch wenn bei einer 
einzelnen Bestellung nicht ausdrücklich auf diese AGB Bezug genommen wird.  

2. Angebote  
Unsere Angebote in Prospekten, Katalogen, Web-Shops, Preislisten und sonstigen 
Produktbeschreibungen und Unterlagen sind stets, auch wenn nicht besonders verabredet, bis zur 
Auftragsbestätigung freibleibend.  

3. Bestellungen und Auftragsbestätigung  
Bestellungen gelten erst dann von uns als angenommen, wenn sie von uns schriftlich, per E-Mail oder 
durch anderweitige elektronische Art im E-Commerce Prozess bestätigt worden sind. Erfolgt die 
Lieferung unverzüglich ohne unsere ausdrückliche Bestätigung, so gilt die Lieferung gleichzeitig als 
unsere Auftragsbestätigung.  

4. Preise  
Unsere Preise sind freibleibend und gelten ab Versandort (Fabrik oder unser Sitz) ausschliesslich 
Mehrwertsteuer, Verpackung, Porto, Fracht, sonstiger Versandspesen, Versicherung, Zoll und 
Montage. Die zwischen Abschluss des Kaufvertrags und der Lieferung eintretende Erhöhung der 
Preisberechnung wegen der Erhöhung der zugrundeliegenden Löhne, Rohmaterialpreise, Frachten, 
Steuern, Zölle, Abgaben oder sonstigen Lasten oder das Inkrafttreten neuer solcher Belastungen 
berechtigen uns, soweit dies gesetzlich zulässig ist, zu einer angemessenen Preiserhöhung.  

5. Lieferung  
Die Lieferzeit wird mit unserer Auftragsbestätigung vereinbart. Die Lieferzeit gilt mit der rechtzeitigen 
Meldung der Versandbereitschaft als eingehalten. Teillieferungen dürfen vom Käufer nicht 
zurückgewiesen werden. Über- und Unterlieferungen sind bis zu 10 Prozent der bestellten Ware 
zulässig. Eine Verpflichtung zur Einhaltung der vereinbarten Lieferfristen kann nur unter der 
Voraussetzung eines ungestörten Fabrikationsganges übernommen werden.  

Die Folgen höherer Gewalt, Betriebsstörung, Streik, Aussperrung, behördliche Massnahmen, 
Pandemien, Mangel an Roh- und Hilfsstoffen zur Zeit der Herstellung und andere unvorhergesehene 
Umstände bei uns und unseren Lieferanten berechtigen uns, die Lieferverbindlichkeiten ganz oder 
teilweise aufzuheben. Die Nichteinhaltung von uns bestätigter Lieferfristen berechtigt den Käufer nicht 
zur Geltendmachung von Schadenersatzansprüchen oder zur Auftragsstreichung. Zu einer 
Nachlieferung der ausgefallenen Warenmenge sind wir berechtigt, aber nicht verpflichtet. 
Schadenersatzansprüche wegen Nichterfüllung oder verspäteter Erfüllung sind soweit gesetzlich 
zulässig ausgeschlossen.  

Mit Verlassen des Versandorts (Fabrik oder unser Sitz) oder der Meldung der Versandbereitschaft 
(d.h. mit dem zuerst eintreffenden Ereignis) geht die Gefahr an der Ware auf den Käufer über. Die 
Wahl des Transportweges und der Transportmittel erfolgt mangels besonderer Weisungen nach 
bestem Ermessen ohne irgendwelche Haftung für billigste und schnellste Verfrachtung. Der Versand 
geht stets - auch bei Franko-Lieferung und im Falle des Eigentumsvorbehalts - auf Gefahr des 
Käufers. Wird vereinbart, dass wir die Lieferung organisieren, so ist unsere Haftung für allfällige 
Hilfspersonen wegbedungen. Die Verpackung erfolgt, wenn nichts anders vereinbart, nach unserem 
Ermessen. Sie wird zu den gültigen Preisen berechnet. Wir besorgen die Transportversicherung nur 
auf ausdrückliches schriftliches Verlangen des Käufers.  

  



 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 2022.docx  Seite 2 von 4 

 

6. Beanstandungen  
Nach Erhalt der Ware ist der Käufer verpflichtet, diese umgehend bezüglich Qualität und Schäden zu 
untersuchen oder untersuchen zu lassen und uns allfällige Mängel unverzüglich, spätestens aber fünf 
Tage nach Erhalt der Ware am Empfangsort schriftlich anzuzeigen. Mängel, die auch bei sorgfältiger 
Prüfung innerhalb dieser Frist nicht entdeckt werden können, sind unverzüglich, spätestens drei Tage 
nach Entdecken schriftlich anzuzeigen. Reklamationen womit geltend gemacht wird, dass nicht die 
vereinbarte Menge (Stückzahl oder Gewicht) geliefert wurde, sind uns innert zwei Arbeitstagen nach 
Erhalt der Ware schriftlich zur Kenntnis zu bringen. Andernfalls gilt die vereinbarte Menge als geliefert. 
Nicht innert diesen Fristen angezeigte Mängel sind verwirkt.  

7. Mängelhaftung  
Wir gewährleisten, dass unsere Produkte zum Zeitpunkt des Gefahrüberganges frei von Fabrikations- 
und Materialmängel sind. Die Verjährungsfrist der Ansprüche des Käufers bei Mängeln beträgt 12 
Monate. Sie beginnt mit der Lieferung.  

Für Mängel der Ware haften wir nur im folgenden Umfang: Unsere Mängelhaftung beschränkt sich auf 
die Verpflichtung, die mangelhaften Teile, soweit dies möglich ist, unentgeltlich durch taugliche Teile 
zu ersetzen. Die bemängelten Teile sind auf unser Verlangen an uns zurückzugeben, sie gehen, 
soweit sie durch taugliche Teile ersetzt werden, in unser Eigentum über. Schadenersatz irgendwelcher 
Art wegen mangelhafter Lieferung, insbesondere auch Entschädigung für entgangenen Gewinn, 
Folgeschäden, Minderungs-, Wandlungs-, Anfechtungs- oder Rücktrittsrechte sind soweit gesetzlich 
zulässig wegbedungen. Dies gilt nicht im Falle arglistigen Verschweigens des Fehlers.  

Für mitgelieferte fremde Erzeugnisse werden nur diejenigen Verpflichtungen übernommen, die unsere 
Lieferanten selbst eingegangen sind. Die Rücksendung mangelhafter Waren bedarf unserer 
vorherigen Zustimmung und hat frachtfrei zu erfolgen. Die Behebung der Mängel durch den Käufer 
darf nur mit unserem Einverständnis erfolgen. Für seitens des Käufers oder Dritter ohne unser 
Einverständnis vorgenommene Mängelbehebung wird die Haftung für die daraus entstehenden 
Folgen aufgehoben. Ausgeschlossen aus der Haftung ist der Ersatz aller mittelbaren und 
unmittelbaren weiteren Schäden. Für Lieferteile, die infolge ihrer stofflichen Beschaffenheit einem 
nach Art ihrer Verwendung vorzeitigen Verbrauch unterliegen, wird keine Haftung übernommen.  

8. Produkteverwendung  
Die Anwendung, Verwendung und Verarbeitung der von uns gelieferten Waren liegt ausschliesslich im 
Verantwortungsbereich des Käufers. Die Produktebeschreibung gilt nur als unverbindlicher Hinweis in 
Bezug auf etwaige Schutzrechte Dritter und befreit den Käufer nicht von der eigenen Prüfung der 
Produkte auf ihre Eignung für die beabsichtigten Verfahren und Zwecke. Sie enthält insbesondere 
keine Zusicherungen von Eigenschaften.  

9. Eigentumsvorbehalt  
Das Eigentum an der Ware geht erst dann auf den Käufer über, wenn er seine gesamten 
Verbindlichkeiten aus der mit uns bestehenden Geschäftsverbindung getilgt hat. Der Käufer erklärt 
hiermit sein Einverständnis zur Eintragung des Eigentumsvorbehalts in das dafür zuständige Register 
an seinem Wohnsitz / Domizil. Sofern die Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts erforderlich wird, 
behalten wir uns das Recht vor, dem Käufer die Kosten für die Eintragung des Eigentumsvorbehalts in 
Rechnung zu stellen.  

Wird die gelieferte Ware oder Teile davon in einem anderen Gegenstand eingebaut, so erlischt der 
Eigentumsvorbehalt nicht; vielmehr gilt Miteigentum nach den Wertverhältnissen an dem neuen 
Gegenstand als vereinbart.  

Der Käufer ist berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware im gewöhnlichen 
Geschäftsverkehr weiter zu verarbeiten oder zu veräussern. Dagegen darf er die Ware nicht 
verpfänden oder zur Sicherung übereignen. Für den Fall des Weiterverkaufs bzw. der 
Weiterverarbeitung tritt der Käufer schon jetzt alle Forderungen aus der Weiterveräusserung mit allen 
Nebenrechten gegen den Drittschuldner uns bis zur Höhe des Rechnungsbetrages mit der Befugnis 
der anteiligen Einziehung der Forderung sicherheitshalber ab.  
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Soweit der Käufer die abgetretene Forderung selbst einzieht, geschieht dies nur treuhänderisch. Die 
für uns eingezogenen Erlöse sind sofort an uns abzuliefern. Auf unser Verlangen ist der Käufer 
verpflichtet, die Abtretung dem Zweitkäufer bekannt zu machen und die für die Geltendmachung 
unserer Rechte gegen den Zweitkäufer erforderlichen Auskünfte zu erteilen. Von einer Pfändung oder 
jeder Beeinträchtigung unserer Rechte durch Dritte muss uns der Käufer unverzüglich 
benachrichtigen.  

Für den Fall, dass der Zweitkäufer nicht sofort bar bezahlt, hat der Käufer uns das verlängerte 
Eigentum vorzubehalten.  

10. Zahlung  
Zahlungen sind 30 Tage ab Rechnungsdatum netto, ohne jeden Abzug oder aber wie im Auftrag 
vereinbart zu leisten. Wir behalten uns jedoch vor, eine Vorauszahlung zu verlangen, wenn der Käufer 
uns gegenüber mit anderen Forderungen in Zahlungsverzug ist oder wenn uns die Unsicherheit seiner 
Vermögenslage anderweitig, z.B. durch Konkursanmeldung, sonstige Ereignisse gemäss Art. 83 OR, 
gerichtlichen oder aussergerichtlichen Vergleichsantrag, bestehende Betreibungen oder Ausfall eines 
Bürgen bekannt werden. In diesem Falle sind wir auch berechtigt, vom Kaufvertrag zurückzutreten.  

Eingehende Zahlungen werden, soweit mehrere Forderungen offenstehen, ohne Rücksicht auf die 
Angaben des Käufers grundsätzlich auf die älteste Forderung angerechnet. Nach Ablauf der 
Zahlungsfrist, tritt Verzug ohne vorherige Mahnung ein und der Käufer schuldet uns ohne Mahnung 
einen Verzugszins in der Höhe von 5% des betreffenden Nettobetrages. Der Käufer ist nicht 
berechtigt, wegen etwaiger Gegenansprüche Zahlungen zurückzuhalten oder gegen solche 
aufzurechnen.  

11. Zeichnungen; Geheimhaltung  
Zeichnungen, Unterlagen und Entwürfe, welche der Käufer von uns erhält, dürfen vom Käufer Dritten 
nicht bekannt gegeben werden. Zuwiderhandlungen verpflichten zum vollen Schadenersatz. Der 
Käufer ist überdies verpflichtet, solche Zeichnungen, Unterlagen und Entwürfe auf Verlangen von uns 
an uns zurückzugeben, wenn ein Auftrag nicht erteilt wird.  

12. E-Commerce  
Wenn der Käufer Waren oder Leistungen über eine Webseite oder einen anderen E- Commerce-
Prozess von uns erwirbt, gilt ergänzend die folgende Regelung:  

Der Käufer ist für die Sicherheit seines Passwortes verantwortlich und erkennt an, dass Einkäufe für 
ihn verbindlich sind, die unter Verwendung seines Passwortes getätigt werden. Nach erfolgreicher 
Registrierung kann eine Bestellung vorgenommen werden. Mit Eingabe der persönlichen Daten und 
durch Klicken des Buttons "Bestellung absenden" im abschliessenden Schritt des Bestellvorgangs 
erfolgt die verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren. Die Bestätigung des 
Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt 
erst mit unserer Auftragsbestätigung zustande (siehe Ziffer 3).  

Wir haben alle zumutbaren technischen Anstrengungen unternommen, um sicherzustellen, dass alle 
Webseiten und Zugangsstellen sicher sind; wir lehnen jedoch jede Haftung bei einem Missbrauch der 
Informationen ab, die auf unseren Webseiten und / oder Zugangsstellen bzw. von unseren Webseiten 
und / oder Zugangsstellen übertragen wurden, und zwar durch Aussenstehende, bei denen es sich 
nicht um unsere Mitarbeitenden handelt.  

13. Datenschutz  
Der Käufer willigt ausdrücklich ein, dass wir seine im Rahmen der Geschäftsbeziehung erhobenen 
Daten, inklusive personenbezogene Daten, zum Zweck der Auftragsbearbeitung, Vertragsverwaltung, 
Bearbeitung von Gewährleistungsfällen, Betreuung und Beratung, sowie für statistische Auswertungen 
und zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen bearbeiten. Wir werden die Daten nur so lange 
bearbeiten, wie es nötig ist, um den Verwendungszweck zu erfüllen. Nach Wegfall des 
Verwendungszwecks werden wir die Daten vollständig löschen, es sei denn eine längere 
Aufbewahrungsfrist ist gesetzlich vorgeschrieben oder gestattet.  
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Der Käufer willigt zudem ausdrücklich ein, dass wir berechtigt sind, seine Daten an andere 
Gruppengesellschaften und/oder an beauftragte Auftragsdatenbearbeiter im In- und Ausland bekannt 
zu geben.  

Wir bearbeiten die Daten des Käufers gestützt auf Art. 4 und 6 des Schweizerischen 
Datenschutzgesetz. Der Käufer ist jederzeit berechtigt, kostenlos Auskunft über seine bearbeiteten 
Personendaten zu erhalten und diese allenfalls zu berichtigen, die weitere Verwendung dieser 
Personendaten einzuschränken oder zu untersagen bzw. die Einwilligung zur weiteren 
Datenbearbeitung zu widerrufen, Widerspruch gegen die weitere Bearbeitung einzulegen und die 
Personendaten löschen zu lassen. Vorbehalten bleibt in jedem Fall die gesetzliche 
Aufbewahrungspflicht sowie die zwingende Bearbeitung der Personendaten zur Vertragserfüllung.  

Hinsichtlich der Datenbearbeitung kann der Käufer uns unter folgender E-Mail-Adresse kontaktieren: 
it@k-tech-gmbh.ch  

14. Anwendbares Recht und Gerichtsstand  
Diese AGB sowie sämtliche übrigen Vereinbarungen zwischen uns und dem Käufer, welche den 
Verkauf oder die Lieferung von Waren betreffen, unterstehen materiellem schweizerischem Recht 
unter Ausschluss des Wiener Kaufrechtes sowie des anwendbaren Kollisionsrechts.  

Der Gerichtstand für alle Streitigkeiten in Verbindung mit dem Verkauf oder der Lieferung der Ware ist 
unser Geschäftssitz, gegenwärtig in Balterswil, Schweiz. Wir behalten uns jedoch das Recht vor, die 
Klage beim Gericht am Sitz oder Wohnsitz des Käufers zu erheben.  

Balterswil, 07.08.2023

______________________ 

K-Tech GmbH 

Werkstrasse 1 
CH-8362 Balterswil 

Telefon: +41 71 393 16 65 
E-Mail:  info@k-tech-gmbh.ch 
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Terms of Service  

1. Scope  
These general terms and conditions (GTC) apply to all offers, sales and deliveries from K-Tech GmbH 
(we / us) to our customers (buyers). The terms and conditions apply exclusively. Deviating terms and 
conditions of the buyer are only valid if they are confirmed by us in writing. The terms and conditions of 
the buyer do not bind us, even if we do not expressly object to them. 

Unless otherwise agreed in writing between us and the buyer, these GTC apply to all current and 
future business transactions with us, even if no express reference is made to these GTC for an 
individual order.  

2 offers  
Our offers in brochures, catalogues, web shops, price lists and other product descriptions and 
documents are always non-binding, even if not specifically agreed, until the order is confirmed. 

3. Orders and Order Confirmation 
Orders are only considered accepted by us if they have been confirmed by us in writing, by e-mail or 
by any other electronic means in the e-commerce process. If the delivery is made immediately without 
our express confirmation, the delivery is also considered our order confirmation. 

4. Prices 
Our prices are subject to change and apply from the place of dispatch (factory or our registered office) 
excluding value added tax, packaging, postage, freight, other shipping expenses, insurance, customs 
and assembly. The increase in the price calculation occurring between the conclusion of the purchase 
contract and the delivery due to the increase in the underlying wages, raw material prices, freight, 
taxes, customs duties, levies or other charges or the entry into force of new such charges entitle us to 
an appropriate price increase, insofar as this is legally permissible. 

5. Delivery  
The delivery time is agreed with our order confirmation. The delivery time is deemed to have been met 
with the timely notification of readiness for dispatch. Partial deliveries may not be rejected by the 
buyer. Over and under deliveries are permitted up to 10 percent of the ordered goods. An obligation to 
comply with the agreed delivery times can only be assumed if the production process is undisturbed. 

The consequences of force majeure, operational disruptions, strikes, lockouts, official measures, 
pandemics, shortages of raw and auxiliary materials at the time of manufacture and other unforeseen 
circumstances for us and our suppliers entitle us to cancel the delivery obligations in whole or in part. 
Failure to comply with delivery times confirmed by us does not entitle the buyer to assert claims for 
damages or to cancel the order. We are entitled, but not obliged, to subsequent delivery of the missing 
quantity of goods. Claims for damages due to non-performance or late performance are excluded to 
the extent permitted by law. 

When the goods leave the place of dispatch (factory or our registered office) or the notification of 
readiness for dispatch (ie with the event that occurs first), the risk of the goods passes to the buyer. In 
the absence of special instructions, the choice of transport route and means of transport is made to 
the best of our discretion without any liability for the cheapest and fastest shipping. Shipping is always 
at the risk of the buyer, even in the case of carriage paid delivery and in the case of retention of title. If 
it is agreed that we organize the delivery, then our liability for any auxiliary persons is waived. Unless 
otherwise agreed, packaging is at our discretion. It will be calculated at the valid prices. We only take 
care of transport insurance if the buyer expressly requests it in writing. 
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6. Complaints  
After receipt of the goods, the buyer is obliged to examine them immediately with regard to quality and 
damage or to have them examined and to notify us in writing of any defects immediately, but no later 
than five days after receipt of the goods at the place of receipt. Defects that cannot be discovered 
within this period even with careful inspection must be reported in writing immediately, no later than 
three days after discovery. Complaints that assert that the agreed quantity (number of items or weight) 
was not delivered must be brought to our attention in writing within two working days of receipt of the 
goods. Otherwise, the agreed quantity is deemed to have been delivered. Defects not reported within 
these periods are forfeited. 

7. Liability for Defects  
We guarantee that our products are free from manufacturing and material defects at the time of the 
transfer of risk. The limitation period for the buyer's claims in the event of defects is 12 months. It 
starts with the delivery. 

We are only liable for defects in the goods to the following extent: Our liability for defects is limited to 
the obligation to replace the defective parts with suitable parts free of charge, insofar as this is 
possible. The faulty parts are to be returned to us at our request; they become our property if they are 
replaced by suitable parts. Compensation of any kind due to defective delivery, in particular 
compensation for lost profits, consequential damage, reduction, conversion, rescission or rescission 
rights are waived to the extent permitted by law. This does not apply in the case of fraudulent 
concealment of the error. 

For supplied third-party products, only those obligations are assumed that our suppliers have entered 
into themselves. The return of defective goods requires our prior consent and must be carriage paid. 
The buyer may only remedy the defects with our consent. Liability for the consequences arising from 
the rectification of defects carried out by the buyer or third parties without our consent shall be waived. 
Compensation for all direct and indirect further damage is excluded from liability. No liability is 
assumed for delivery parts which, due to their material properties, are subject to premature 
consumption depending on the type of use. 

8. Product Use 
The application, use and processing of the goods supplied by us is the sole responsibility of the buyer. 
The product description is only a non-binding reference to any third-party property rights and does not 
release the buyer from checking the products themselves for their suitability for the intended 
processes and purposes. In particular, it does not contain any assurances of properties. 

9. Retention of Title  
Ownership of the goods is only transferred to the buyer when he has paid all of his liabilities from the 
business relationship with us. The buyer hereby declares his consent to the entry of the retention of 
title in the relevant register at his place of residence / domicile. If the assertion of the retention of title 
becomes necessary, we reserve the right to charge the buyer for the costs of registering the retention 
of title. 

If the delivered goods or parts thereof are installed in another object, the retention of title does not 
expire; Rather, co-ownership according to the value of the new item is deemed to have been agreed. 

The buyer is entitled to further process or sell the goods delivered under retention of title in the 
ordinary course of business. On the other hand, he may not pledge the goods or assign them as 
security. In the event of resale or further processing, the buyer hereby assigns all claims from the 
resale with all ancillary rights against the third-party debtor to us up to the amount of the invoice with 
the authority to collect the claim pro rata as a precaution. 
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Insofar as the buyer collects the assigned claim himself, this is only done on a trustee basis. The 
proceeds collected for us are to be delivered to us immediately. At our request, the buyer is obliged to 
inform the second buyer of the assignment and to provide the information necessary for us to assert 
our rights against the second buyer. The buyer must inform us immediately of any seizure or any 
impairment of our rights by third parties. 

In the event that the second buyer does not pay cash immediately, the buyer has to reserve the 
extended ownership for us.  

10. Payment  
Payments are to be made net 30 days from the invoice date without any deductions or as agreed in 
the order. However, we reserve the right to demand an advance payment if the buyer is in arrears with 
other claims or if we are uncertain about his financial situation in other ways, e.g. through bankruptcy 
filing, other events in accordance with Art. 83 OR, judicial or extrajudicial settlement applications, 
existing debt enforcement or default of a guarantor become known. In this case we are also entitled to 
withdraw from the purchase contract. 

Incoming payments will, insofar as several claims are outstanding, be offset against the oldest claim, 
regardless of the information provided by the buyer. After the payment period has expired, default 
occurs without prior reminder and the buyer owes us interest on arrears in the amount of 5% of the 
relevant net amount without a reminder. The buyer is not entitled to withhold or offset payments due to 
any counterclaims. 

11. drawings; confidentiality 
Drawings, documents and drafts that the buyer receives from us may not be disclosed to third parties 
by the buyer. Violations oblige to full compensation. The buyer is also obliged to return such drawings, 
documents and drafts to us upon request if an order is not placed. 

12. Ecommerce  
If the buyer purchases goods or services from us via a website or another e-commerce process, the 
following regulation also applies:  

Buyer is responsible for the security of his password and acknowledges that he is bound by purchases 
made using his password. After successful registration, an order can be placed. By entering your 
personal data and clicking the "Send order" button in the final step of the ordering process, you place 
a binding order for the goods in your shopping cart. The confirmation of receipt of the order follows 
immediately after the order has been sent. The purchase contract is only concluded with our order 
confirmation (see section 3). 

We have made all reasonable technical efforts to ensure that all websites and access points are 
secure; however, we decline all liability in the event of misuse of the information posted on or 
transmitted from our websites and/or access points by third parties other than our employees. 

13. Privacy  
The buyer expressly agrees that we process the data collected in the context of the business 
relationship, including personal data, for the purpose of order processing, contract management, 
processing of warranty cases, support and advice, as well as for statistical evaluations and to fulfill 
legal obligations. We will only process the data for as long as is necessary to fulfill the intended 
purpose. After the intended use has ceased, we will completely delete the data, unless a longer 
retention period is required or permitted by law. 

The buyer also expressly agrees that we are entitled to disclose his data to other group companies 
and/or to contract data processors in Germany and abroad.  

We process the buyer's data based on Art. 4 and 6 of the Swiss Data Protection Act. The buyer is 
entitled at any time to receive information about his processed personal data free of charge and to 
correct it if necessary, to restrict or prohibit the further use of this personal data or to revoke the 
consent to further data processing, to object to further processing and to delete the personal data 
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leave. In any case, the statutory retention obligation and the mandatory processing of personal data 
for the fulfillment of the contract remain reserved. 

With regard to data processing, the buyer can contact us at the following email address: it@k-tech-
gmbh.ch  

14. Governing Law and Jurisdiction  
These terms and conditions as well as all other agreements between us and the buyer, which relate to 
the sale or delivery of goods, are subject to substantive Swiss law to the exclusion of the Vienna Sales 
Convention and the applicable conflict of laws.  

The place of jurisdiction for all disputes in connection with the sale or delivery of the goods is our place 
of business, currently in Balterswil, Switzerland. However, we reserve the right to bring an action 
before the court at the buyer's place of business or domicile. 

Balterswil, 07.08.2023

______________________ 

K-Tech GmbH 

Werkstrasse 1 

CH-8362 Balterswil 

Phone:  +41 71 393 16 65  

Email: info@k-tech-gmbh.ch 


